Herdink Assurantién voelt zich bestolen

Al zo’n achttien jaar is Edwin Herdink assurantieadviseur. Ferst in loondienst;
sinds 1991 als zelfstandige. Hij bemiddelt bij het afsluiten van verzekeringen,
hypotheken en andere financiéle producten. Sinds 1 januari is de Wet Financi-
ele Dienstverlening van kracht. Herdink ziet die wet en vooral de uitwerking er-
van als een aanval op hem en alle zelfstandige assurantieadviseurs.
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HILVERSUM - Edwin Herdink uit
Hilversum kan zich voorstellen dat
de overheid na affaires als die rond
Legio Lease en Dexia de controlc op
het aanbieden van financiéle produc-
ten wilde verscherpen. Wat hij niet
begrijpt is waarom hij als onafthanke-
lijk adviseur daardoor op hoge kos-
ten moet worden gejaagd en zelfs ge-
dwongen wordrt - met zijn staat van
dienst - allerlei nieuwe certificaten
en diploma’s te halen.

Wat hem extra steckt is dat bemidde-
laars die in loondienst zijn bij bij-
voorbeeld banken en verzekerings-
maatschappijen cn bemiddeclaars uit
andere Europesc landen daarvan ¢
lectief zijn vrijgesteld. ,,Die affaires
daarover hadden de grote banken en
verzekeraars beter moeten naden-
ken. Ik ben daar als zelfstandig on-
derncemer niet schuldig aan. 1k ont-
wikkel geen producten. 1k bemiddel
allecn. Juist de zelfstandige advi-
scurs zijn bij uitstek onafhankelijk.
1k kijk voor mijn cliénten welke ver-
zckering of bijvoorbeeld hypotheck
voor hen echt het voordeligst is cn
het beste past in hun situatie. Je
kunt je afvragen of dat ook geldt
voor bemiddelaars dic in loondienst

zijn van cen bepaaldc aanbicder.
Herdink begon in 1987 als 2z2-jarige
in loondienst bij Victoria Vesta. 1ij
kreeg daar een gedegen opleiding ¢n
behaalde ook het Assurantie-B diplo-
ma cn voldeed daarmee aan de door
de overheid zelf geformuleerde cisen
op dit gebied. In 1991 begon hij als
onafhankelijk bemiddelaar. Ook dat
kon hij doen met de verworven be-
vocgdhceden. In de praktijk heeft hij
zijn kennis nog verder uitgebreid,
onder mcer via regelmatige bijscho
lingen.

Voortaan ziet de Autoriteit Financi-
ele Markten toe op het funcrioneren
van de bemiddelaars. Dat vinde Her-
dink op zich prima. Wat hij niet pri-
ma vindt is dat daarmee ook ccn
hoop nicuwe regels worden inge-
voerd en dat in cen tijd dat de over-
heid juist zegt het aantal regels te
willen verminderen. Bovendien moet
hij voortaan allerlei nieuwe vergun-
ningen hebben en om daaraan te ko-
men, moct hij niet alleen veel geld
betalen, maar ook veel tijd investe-
ren in allerlei opleidingen, voor ei-
gen rekening uiteraard. ,,Telt het
dan niet dat ik al achttien jaar werk-
zaam ben in deze branche? Dat men

de nieuwe regelingen voor nieuwe
bemiddelaars van toepassing ver-
klaart, oké., Maar waarom is er geen
uitzondering gemaakt of een par-
donregeling voor de al bestaande ad-
viseurs? Ik ben 41 jaar. Ik zal her alle-
maal moeten opbrengen. Hoewel het
me veel geld en tijd gaat kosten - wat
ik als zelfstandig ondernemer er alle-
maal maar weer in moet steken.
Maar wat moct iemand die achter in
de vijftig is?”

Vorig jaar betaalde Herdink als zelf-
standig adviseur nog s5 euro voor de
inschrijving in het SER-register.
Daarmee was hij klaar. Dit jaar is hij
1065 euro kwijt. Daarnaast moet hij
ook nog duizenden euro’s neertellen
voor de diverse opleidingen en certi-
ficaten die vereist zijn, en aan nieu-
we software die aan de nieuwe wet
voldoet.

Je positie als Kleine, zclfstandig on-
dernemer wordt eigenlijk heel erg
zwak, betoogt Herdink. ,,Het is alsof
ze van alle kanten op je schicten. Zo
moeten we straks ook veel uitvoeri-
ger verslaglegging bijhouden van
contacten met cliénten, zodat er later
geen misverstanden kunnen zijn
over wat precies is geadviseerd en af-
gesproken. Dat kost wel weer exira
tijd en dus geld.”

,.De overheid is volstrekt onbetrouw-
baar. Ze verandert zomaar haar eigen
regcls. Tk voel mij dan ook bestolen.

Hilversummer ziet nieuwe wet
als aanval op zelfstandige

assurantieadviseurs
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Ed Herdink: ,Het is alsof lle kant p je schieten”.

Gewoonlijk kun je diefstal claimen
bij je verzekeraar, maar voor deze
schade biedt geen enkele polis dek-
king. Zo word je als klecine onderne-
mer zwaar gestraft, ,;{3 moet veel geld
en tijd investeren en je krijgt er niets
voor terug. Want het eind van het

liedje is dat ik precies blijf doen wat
ik al achtrien jaar doe, maar dat ik
daar wel veel zwaardere inspannin-
gen voor moet plegen.”



